


Kulutuspulssitutkimuksen taustaa
Aineiston rakenne
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Ostopdaatokseen vaikuttavat tekijat

Hinta on lahes kaikilla vaikuttavin
tekija ostopaatoksissa
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Ostopdaatokseen vaikuttavat tekijat

Harkitsevaisuus ja varovaisuus
kulutuspaatoksissa ovat laskussa.
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Vaittamat merkityksen muutoksesta ostopaatoksessa

Lahes puolella oma suhde vastuullisuuteen on
pysynyt ennallaan ostopaatosten osalta- siihen
erityisesti huomion kiinnittaminen laskenut

vastuullisuuden nGkyminen

®

47%
@ ©)
10% 9%

= .
B

En juuri kiinnita Kiinnitan Kiinnitan jonkin Pysynytennallaan
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Kulutuspulssi
Arvio omasta ostokayttaytymisesta seuraavan puolen vuoden aikana

Top 3 toimialaa
Ostan kuten Harkitsen vaihtamista Vdahenndn
. aiemminkin toiseen tuotteeseen ostamista I

tai palveluun
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Itsehoito- Puhelin-ja Paivittais- Kosmetiikka Energia Paivittais- Vaatteet Kodin Rav.intola- ja
ladkkeet & internet- tavarat tavarat sisustaminen kahvilapalvelut
vitamiinit liittymat ja huonekalut
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Palvelut

Yleisesti palveluiden
kilpailuttaminen on laskenut
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Isommat hankinnat

Isompien hankintojen lykkadminen
epavarman taloustilanteen takia on tasaisesti
laskenut huhtikuun mittauksen jalkeen
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Ostokayttaytyminen
toimialoittain

Tuttujen tuotteiden/palveluiden
ostaminen on vahvistunut
entisestddn kaikilla toimialoilla.

Harkinta tuotteiden/palveluiden
vaihtamisista toisiin on samalla
laskenut.

Lahde: Sanoma Kulutuspulssi - Lokakuu 2023

Sanoma Insight

Mihin suuntaan ollaan menossa osto-
kayttaytymisen ja vastuullisuuden osalta 2024?

Ostokayttaytyminen
yleisesti

wwd

Suurin osa suomalaisista on yhé
harkitsevia ja varovaisia
kulutusp&datdksissa.

Trendind harkinta ja varovaisuus
on kuitenkin laskenut viime vuoden
lokakuusta. Samoin myds uusien
brdndien/tuotteiden kokeilu
sddstdmielessa.

Tuotteen hinta on edelleen |&hes
kaikilla vaikuttavin tekija
ostopddatdksessd

Vastuullisuus

Suomalaisten suhde
vastuullisuuteen ostopddtdsten
osalta on ldhes puolella pysynyt

ennallaan.

Huomion kiinnittdminen
vastuullisiin ostopddatdksiin on
hieman véhentynyt.

Palveluiden
Kilpailuttaminen/
Isoimmat hankinnat

Zat

Yleisesti palveluiden
Kilpailuttaminen on laskenut

Reilu kolmannes ei aio kilpailuttaa
mit&dn palveluita alkuvuodesta.

Isompien hankintojen lykkddminen
epdvarman taloustilanteen takia
on tasaisesti véihentynyt viime
kevadasta.
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Aina tulee sanomista.

KIITOS!
jaana.jomalainen@sanoma.com
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